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VISION
Wir wollen für alle Menschen in Österreich bei einem 
Todesfall oder einer Bestattungsvorsorge DER bevor-
zugte, kompetente, verlässliche und qualitativ hoch-
wertige Partner sein. Dabei stellen wir den höchsten 
Anspruch an Kundenservice und Kundenzufriedenheit. 
Wir wollen für unsere Kund:innen positive Abschieds-
momente schaffen, die in Erinnerung bleiben.



MISSION
& WERTE

Unsere Aufgabe ist es, mit Erfahrung, Kompetenz 
und Innovationskraft Angehörige im Trauerfall profes-
sionell, persönlich und einfühlsam zu begleiten. Wir 
stehen den Menschen mit unseren verständnisvollen 
Mitarbeiter:innen, hochwertigen Dienstleistungen und 
Produkten jederzeit pietätvoll und beratend zur Seite. 

Wir tun unser Bestes, um trotz des schweren Abschieds 
positive Erfahrungen und schöne Erinnerungsmomente 
mit auf den Weg zu geben und für einen individuellen 
und würdevollen Abschied zu sorgen. So verdienen 
wir uns das Vertrauen unserer Kund:innen als seriöser 
und kompetenter Partner in schwierigen Zeiten. Auch 
zu Lebzeiten wollen wir durch unseren Himmelblauen 
Zugang ganz bewusst Menschen bestärken, dem The-
ma Tod und Bestattung offen und aktiv zu begegnen.
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WIR BRINGEN FARBE 
IN DUNKLE ZEITEN.

Wir leben Verantwortung auf allen Ebenen:  
den Verstorbenen, den Angehörigen  
und den Mitarbeiter:innen gegenüber. 
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WIR STEHEN  
FÜR QUALITÄT, 

KOMPETENZ UND 
VERLÄSSLICHKEIT.

Wir verfolgen einen kompromisslosen Qualitätsanspruch  
und sind mit erfahrenen und fachlich kompetenten  

Mitarbeiter:innen ein vertrauensvoller Partner im Trauerfall  
und bei der Bestattungsvorsorge. 
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WIR GEHEN 
AUF UNSERE  
KUND:INNEN EIN.

Wir nehmen uns für unsere Kund:innen Zeit.  
Individuelle Kundenwünsche und stets die am besten dazu  
passende Leistung stehen bei uns an erster Stelle.



#WirSindHimmelb lau



©
 G

er
al

d 
Kü

hr
er

WIR SIND 
TEAMPLAYER.

Wir arbeiten im Team und richten unser gemeinsames  
Tun und Handeln an gemeinsamen Zielen aus. Durch die  
Teamarbeit stärken wir das Wir-Gefühl im Unternehmen  

und können so unseren Kund:innen einen starken Halt geben. 
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WIR SCHÄTZEN UNSERE 
MITARBEITER:INNEN.

Unsere Mitarbeiter:innen bilden das Fundament unseres Erfolgs:  
Bei Bestattung Himmelblau setzen wir auf Teammitglieder,  
die die Himmelblauen Unternehmenswerte leben und sich der  
Verantwortung gegenüber ihrer Kund:innen bewusst sind. 
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WIR LEBEN 
VIELFALT.

Bei Bestattung Himmelblau respektieren wir die Einzigartigkeit  
eines jeden Einzelnen, bekennen uns eindeutig zu Diversität  

und setzen uns nachdrücklich für Geschlechtergleichstellung und 
Internationalität ein. Wir schätzen die vielfältigen Stärken und  

Persönlichkeiten unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. 
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WIR ARBEITEN  
NACHHALTIG & VER-
ANTWORTUNGSVOLL. 

Nachhaltiges und langfristiges Handeln ist einer unserer zentralen 
Werte, sowohl im ökologischen als auch im ökonomischen und 
gesellschaftlichen Kontext. Wir setzen proaktiv Schritte, um mit den 
Ressourcen des Planeten schonend umzugehen.  



Gute Arbeitgeber haben eines gemeinsam, sie enga-
gieren sich für eine glaubwürdige und faire Führung 
sowie eine aktive Förderung der Mitarbeiter:innen.  
Respekt, Vertrauen und Teamgeist sind in hohem 
Maße Teil unserer Unternehmenskultur. Wir freuen uns 
auf viele weitere gemeinsame Himmelblau-Momente.

Alexander Hovorka
Geschäftsführung Bestattung Himmelblau
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Bestattung Himmelblau GmbH
Kohlmarkt 6, 1010 Wien, Österreich

Tel: +43 1 361 5000

wien@bestattung-himmelblau.at 
www.bestattung-himmelblau.at 

LEITBILD WEBSITE
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